Versicherungspartner des

DEHOGA
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VERSICHERUNG



lhr gutes Recht:
Wir kiimmern uns darum

Im geschaftlichen Alltag gibt es zahlreiche juristische Fall- Viele Hotel- oder Gastronomiebetreiber haben bereits Erfah-
stricke - und gute Anwalte sind teuer. LVM-Rechtsschutz rungen mit rufschadigenden Bewertungen in einem Internet-
sorgt dafiir, dass Sie zu lhrem Recht kommen, ohne die Kosten  portal (z.B. Google) gemacht. Gut, wenn man den Kommentar
flirchten zu missen. dann dank der Firma ,Dein guter Ruf" entfernen lassen kann.
So profitieren Sie von den Leistungen, die wir lhnen exklusiv Wenn es darauf ankommt, kénnen Sie sicher sein, dass

als Mitglied des DEHOGA Brandenburg e.V. anbieten, sowie LVM-Rechtsschutz an lhrer Seite steht. Nicht nur vor Gericht,
von attraktiven Leistungserweiterungen zu verglinstigten sondern von Anfang an mit der jederzeit erreichbaren
Konditionen. Anwalts-Hotline.

~Wozu Rechtsschutz? Ich bin doch ein
umganglicher Mensch."”

F@CUS

Zum siebten Mal in Folge zéhlt

FAIRSTER LVM-Rechtsschutz zu den fairsten
Ein Einwand, der nicht sticht, denn wer schiitzt Sie vor der RECHTSSCHUTZ- Rechtsschutzversicherern im Lande
Streitlust anderer? Ein Rechtsstreit kann - genau wie ein VERSICHERER (FOCUS-MONEY, Ausgabe 34/2022)
Unfall - jeden treffen. Es genligt schon ein unzufriedener LVM
Mitarbeiter oder Gast, der lhnen Arger bereiten méchte, oder  weltere Anicter etieten
eine behdrdliche Anordnung, die Sie im Dschungel der Biiro- e 28 Rechtsschutz
kratie ibersehen haben.

So teuer kann ein Rechtsstreit werden

Problem Streitwert/ Kostenrisiko Lisun
BuBgeld ca.* g

Streit um Kiindigung mit lhrem Arbeitnehmer LVM-DEHOGA
(Bruttogehalt: 2.900 €) 8.700 € 6.100 € Rechtsschutz inklusive
Finanzamt fordert eine Steuernachzahlung LVM-DEHOGA
i.H.v. 17.500 € 17.500 € 11.700 € Rechtsschutz inklusive

Mehrere Gaste erkranken nach einem Restaurantbesuch
und werfen dem Gastwirt fahrlassige Kérperverletzung - 8.500 €
wegen verunreinigten Speisen vor

LVM-DEHOGA
Rechtsschutz inklusive

Kiindigung lhres Pachtvertrages DEHOGA-Ergdnzungs-

28.800 € 14.500 €

(Monatspacht 2.400 €) deckung wihlbar
Lo DEHOGA-Erg3 -
Tempolimit nicht beachtet und 1 Monat Fahrverbot 200 € 1.100 € 06 rg:inzungs
deckung wahlbar
Verkehrsunfall mit Schadenersatz-, Schmerzensgeld- DEHOGA-Ergdnzungs-
und Verdienstausfallforderung 20.000 € 12:500 € deckung wahlbar

*Hinzu kénnen noch Sachverstandigenkosten kommen.
** Abhdngig von der jeweiligen Honorarvereinbarung.



Exklusiver Rechtsschutz inklusive: )
Unser DEHOGA-LVM-Rechtsschutz im Uberblick

% Unsere Leistungen

Der Gruppenvertrag zwischen dem DEHOGA Brandenburg
e.V. und der LVM-Rechtsschutzversicherung beinhaltet fiir
Mitglieder:

® Arbeitgeber-Rechtsschutz

m Schadenersatz-Rechtsschutz

| Steuergerichts-Rechtsschutz

m Sozialgerichts-Rechtsschutz

® Verwaltungsgerichts-Rechtsschutz bei Versagung
oder Entzug der Betriebserlaubnis

® Verwaltungsgerichts-Rechtsschutz bei Brandschutzauflagen

® Spezial-Strafrechtsschutz

B Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

® Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz

® Opfer-Rechtsschutz

Dariiber hinaus:

® Freie Anwaltswahl

| Erweiterte Anwalts-Hotline Jur§Rat - telefonisch oder per
E-Mail auch fiir nicht versicherte Fille ohne Ausschliisse
und ohne Selbstbeteiligung

m  Dein guter Ruf" - Loschungsversuche von rufschadigenden
Eintrdgen im Internet, z. B. aus Bewertungsportalen wie
Google

@ Versicherte Personen

m Der versicherte Mitgliedsbetrieb und deren Inhaber oder
gesetzliche Vertreter fiir die gewerbliche Tatigkeit

® Die im versicherten Mitgliedsbetrieb beschaftigten Personen
in Auslibung ihrer beruflichen Tatigkeit fiir den Betrieb

@ Versicherte Kosten

® Kosten eines Rechtsanwalts gemaB Rechtsanwaltsvergii-
tungsgesetz

B |m Spezial-Strafrechtsschutz werden auch Gebiihren auf-
grund von gesonderten Honorarvereinbarungen mit einem
Rechtsanwalt tibernommen

B Gerichtskosten

® Sachverstindigenkosten und Zeugengelder, die vor Gericht
entstehen

® Zwangsvollstreckungskosten

@ Sonstige Vereinbarungen

® Versicherungssumme 300.000 Euro

m Selbstbeteiligung 250 Euro

® Verzicht der Selbstbeteiligung bei Erledigung durch Erst-
beratung und bei bestimmten Assistance-Leistungen

m Wartezeitverzicht bei nahtloser Rechtsschutzvorversiche-
rung des Mitglieds

Der Versicherungsschutz gilt nur fiir den Betrieb, fiir den
die Mitgliedschaft besteht!




Fur DEHOGA-Mitglieder inklusive:
LVM-Spezial-Strafrechtsschutz

Das Risiko, in strafrechtliche Ermittlungen zu geraten, ist

gerade fiir Gewerbetreibende erheblich und kaum zu beein-
flussen. Es genligt, dass ein unzufriedener Gast, ein im Streit
ausgeschiedener Mitarbeiter, ein genervter Nachbar oder ein
missguinstiger Mitbewerber eine anonyme Anzeige erstatten.

Dann reicht schon ein Anfangsverdacht aus, um ein Ermitt-
lungsverfahren durch die Staatsanwaltschaft in Gang zu set-
zen. Die Folgen: Kosten durch Rechtsanwaltsgebiihren und
gegebenenfalls Gutachterhonorare, die persdnliche Belastung
und womdglich ein geschaftsschadigender Imageverlust fiir
Ihren Betrieb.

In diesen Bereichen wird der Staatsanwalt
auf den Plan gerufen:

= Umweltvergehen: z.B. wegen umweltgefahrdender Abfall-
beseitigung oder Verunreinigung von Gewéassern und Bdden

® Produkthaftung, z.B. durch das In-Verkehr-Bringen von
Waren, die Personen- oder Sachschéden verursacht haben
kénnen (Stichwort ,Lebensmittelvergiftung")

® Betriebsstattenverantwortung, z.B. durch VerstéBe gegen
Unfallverh{itungsvorschriften

® Kaufméannische Verantwortung, z.B. durch den Vorwurf der
Steuerhinterziehung

Versicherte Leistungen im Spezial-
Strafrechtsschutz

Auch ein unbegriindeter Verdacht erfordert schnelles Handeln,
um den Schaden von [hrem Betrieb abzuwenden. Zudem

gilt fiir die versehentliche Verletzung von Vorschriften:
JUnwissenheit schiitzt nicht vor Strafe"

Der LVM-Spezial-Strafrechtsschutz macht das strafrecht-
liche Risiko fiir Unternehmen kalkulierbar. Deshalb ist er ein
so wichtiger Baustein fiir hre Rechtsschutzversicherung.




Wahlbar: DEHOGA-Erganzungsdeckung:
Zu besonders attraktiven Konditionen

Da im Geschéfts- und Privatleben noch weitere juristische Risiken bestehen, bietet LVM-Rechtsschutz eine DEHOGA-
Ergdnzungsdeckung an. Sie kann zusétzlich zum DEHOGA-LVM-Rechtsschutz abgeschlossen werden - fiir Mitglieder zu

besonders giinstigen Konditionen.

DEHOGA-Ergénzungsdeckung

fiir den Ubrigen gewerblichen und den Privatbereich mit folgenden Leistungen:

Q _
&, ! Fiir den Gewerbebereich

m Verkehrsrechtsschutz

® Immobilienrechtsschutz fiir das Gewerbeobjekt (wahlbar)

u Professionelles Forderungsmanagement mit Bonitats-
prifung und Inkasso-Service

m Daten-Rechtsschutz (DSGVO und BDSG)

SO Fiir den Privatbereich
N

Privatbereich des Gewerbeinhabers und seiner Familie

| Privatrechtsschutz

| Berufsrechtsschutz fiir nichtselbststandige
Familienmitglieder

m Verkehrsrechtsschutz

B Haus- und Wohnungsrechtsschutz fiir die privaten
Immobilien

§ Plus-Deckung
5

Mit Leistungen iiber den iiblichen Rechtsschutz hinaus

® Unbegrenzte Versicherungssumme in Deutschland,
2 Mio. in Europa, 200.000 Euro weltweit

® Erweiterter Strafrechtsschutz bei privaten, ehrenamtlichen
und beruflichen nichtselbststandigen Tatigkeiten

® Kapitalanlagen-Rechtsschutz im Privatbereich bis 5.000 Euro
Kosten, unabhangig von der Hohe und Art der Anlagesumme

® Beratungs-Service fiir Sorgerechtsverfiigung, Betreuungs-
verfligung, Vorsorgevollmacht, Patientenverfiigung,
Testament, digitalen Nachlass und Unternehmervollmacht

® AuBergerichtlicher Rechtsschutz im Familien- und Erbrecht
bis 2.500 Euro

® Mitversichert ist ein privates Motorfahrzeug zu Wasser
(Versicherungssumme 20.000 Euro je Versicherungsfall)

Cyber-Rechtsschutz:

m Privater Internet-Vertragsrechtsschutz mit erhéhter
Versicherungssumme von 300.000 Euro

® Rechtsschutz bei privaten UrheberrechtsverstoBen im
Internet. Kostentiibernahme bis 1.000 Euro

m Aktiver Strafrechtsschutz. Kosteniibernahme bis
1.000 Euro

® Dokumenten-Check - gerade auch im Hinblick auf die
DSGVO und das BDSG

m Webseiten-Check

Weitere Serviceleistungen

B Rechtsberatungs-Chat

B Mediationen

® Juristisch gepriifte Mustertexte wie
z.B. Arbeitsvertrage oder Kiindigungen

B Rechtsschutz-Assistent



Schonen Nerven und Geldbeutel:
Services, mit denen Sie rechnen konnen

@ Bonitatspriifung

Kann lhre Existenz sichern

Sie erwdgen, einen Vertrag mit einem neuen Lieferanten ab-
zuschlieBen? Bei Ihnen wird eine GroBveranstaltung gebucht?
Mit einer Bonitatspriifung kénnen Sie auf Nummer sicher
gehen und sich bereits im Vorfeld tiber Zahlungsmoral und
-fahigkeit informieren.

N
Inkasso-Service

Damit sich Umsatz auch auf dem Konto zeigt

Ein Gast zahlt ohne Grund die Rechnung nicht? Mit dem
professionellen Inkasso-Service kénnen Sie Ihre Forderungen
ohne Gerichtsverfahren einziehen lassen. Online, rund um die
Uhr und ohne Wartezeit! Das spart Geld und Nerven. Die sonst
tbliche Erfolgsvergiitung tibernimmt LVM-Rechtsschutz - fiir
beliebig viele Forderungen.

@ Firmenvertrags-Mediation

Sich einigen ist besser als endlos streiten

Eine schnelle, giitliche Einigung schont die Nerven und ist
gut fiirs Image lhres Betriebes. Deshalb bieten wir lhnen die
Mdoglichkeit der telefonischen Mediation, um Konflikte unter
professioneller Verhandlungsfiihrung zu bereinigen. Dazu
verstandigt sich ein neutraler Mediator mit allen Beteiligten
und erarbeitet eine fir alle akzeptable Losung. Dies librigens
dreimal im Jahr bei vertraglichen Streitigkeiten, die sonst
nicht mitversichert sind, z.B. mit Kunden oder Lieferanten. So
einfach ersparen Sie sich manchen Arger und klren Konflikte
mit Geschaftspartnern, ohne die Geschaftsbeziehungen zu
gefahrden.



So kann's kommen:
Beispiele aus der Schadenpraxis

Kaufménnische Verantwortung

Nach einer Betriebspriifung wird Ihnen Steuerhinterziehung
vorgeworfen. [hre Betriebsraume werden durchsucht und lhre
Computer beschlagnahmt. LVM-Rechtsschutz empfiehlt Ihnen
auf Wunsch einen Fachanwalt fiir Steuerstrafrecht, der sich um
die sofortige Riickgabe der Computer kiimmert und lhren Mit-
arbeitern bei der Zeugenbefragung beisteht. Wenn sich der Vor-
wurf trotzdem erhartet, konnte Ihr Anwalt noch erreichen, dass
die Staatsanwaltschaft die Beendigung des Verfahrens durch
Strafbefehl beantragt. Der Vorteil fiir Sie: schnelle, image-
schonende Prozessbeendigung ohne 6ffentliche Verhandlung.
Obwohl der Strafbefehl einer Vorsatzverurteilung gleichsteht,
bleibt der Versicherungsschutz bestehen und LVM-Rechtsschutz
verzichtet auf die sonst rechtmaBige Rickforderung der geleis-
teten Zahlung.

(Diese Leistung ist fiir DEHOGA Brandenburg e.V. Mitglieder inklusive.)

LVM-Rechtsschutz-Assistent

Mit dem LVM-Rechtsschutz-Assistenten in der LVM-App
haben Sie immer die passenden Telefonnummern und Links zu
all unseren Service-Diensten zur Hand. Das gilt zum Beispiel
fur die Anwalts-Hotline: Sie hilft nicht nur, wenn schneller
juristischer Rat gewiinscht ist, sondern auch beim rechtlichen
Check der eigenen Internetseite. Sie kdnnen die Hotline, die
fir DEHOGA Brandenburg e.V. Mitglieder inklusive ist, auch in
nicht versicherten Fallen nutzen.

(Diese Leistung ist tiber die DEHOGA-Erganzungsdeckung wihlbar.)

Privatrechtsschutz

Ihr wohlverdienter Urlaub wird zur Tortur. Am Urlaubsort
erwartet Sie und lhre Familie ein heruntergekommenes Hotel
und Bauldrm. Mit LVM-Rechtsschutz konnen Sie den Reise-
preis mindern.

(Diese Leistung ist tiber die DEHOGA-Ergianzungsdeckung wihlbar.)

Der gute Ruf

Ein Konkurrent bewertet Ihr Restaurant bei Google mit den
Worten ,Das Essen ist verdorben und der Koch ein Betriiger.
Auf keinen Fall hier essen gehen!". Der LVM Service-Partner
.Dein guter Ruf" [6scht diese Bewertung schnell und un-
kompliziert!

(Diese Leistung ist fiir DEHOGA Brandenburg e.V. Mitglieder inklusive.)

Arbeitgeber-Rechtsschutz

Arger mit aktuellen oder enemaligen Mitarbeitern kennt jeder
Arbeitgeber. LVM-Rechtsschutz bietet hnen hier Rechtsschutz
von Anfang an - von der Beratung lber die auBergerichtliche
Interessenwahrnehmung bis hin durch alle Instanzen. Natiir-
lich haben Sie auch hier die freie Anwaltswahl. Auf Wunsch
empfehlen wir lhnen aber auch einen qualifizierten Fachan-
walt vor Ort oder Sie beauftragen unsere auf Arbeitsrecht
spezialisierte Partner-Kanzlei Chevalier.

(Diese Leistung ist fiir DEHOGA Brandenburg e.V. Mitglieder inklusive.)

Verkehrsrechtsschutz

Die Reparatur Ihres Firmenwagens wird von der Werkstatt unzu-
reichend durchgefiihrt, dafiir ist die Rechnung sehr hoch. Dank
LVM-Rechtsschutz brauchen Sie die Sache nicht auf sich beru-
hen lassen. Nach einem unverschuldeten Verkehrsunfall miissen
Sie fiir langere Zeit ins Krankenhaus. Uber Ihren Rechtsschutz
schalten Sie einen guten Rechtsanwalt ein, der Schadenersatz
fiir den hohen Verdienstausfall durchsetzt - auch gerichtlich.
(Diese Leistung ist tiber die DEHOGA-Ergéinzungsdeckung wihlbar.)

Plus-Deckung

Ihr 16-jahriger Sohn mochte auf einer Internet-Aktionsplatt-
form sein Handy verkaufen. Dabei verwendet er ein Foto, das
er im Internet gefunden hat. Ein paar Tage spater erhalten Sie
Post von einem Rechtsanwalt mit einer strafbewehrten Unter-
lassungserklarung. Sie schalten einen Rechtsanwalt ein, der
die Schadenersatzforderung abwehrt, und LVM-Rechtsschutz
tbernimmt die Kosten.

(Diese Leistung ist tiber die DEHOGA-Ergianzungsdeckung wihlbar.)



FaCUS

Ausgabe 34/2022

Im Vergleich ganz vorn!

Die LVM Versicherung wird in unabhingigen Ratings regelmiBig ausgezeichnet. Zum Beispiel von FOCUS-MONEY (34/2022).

Das soll auch so bleiben. Fiir uns. Fiir Sie.

Mit dieser Broschiire mochten wir Ihnen einen ersten Uberblick iiber die Versicherungsleistungen geben. Dieser erhebt keinen
Anspruch auf Vollstandigkeit. Grundlage fiir den Versicherungsschutz sind die bei Vertragschluss giiltigen tarifbezogenen
Versicherungsbedingungen.

Bedarfsgerechte Vorsorge
braucht fachkundige Beratung.
In der LVM-Versicherungsagentur
in [hrer Nahe erhalten Sie beides.

Oder rufen Sie uns an:
Zentrale Kundenbetreuung
Mo. - Fr. von 8.00 - 20.00 Uhr
kostenfrei: 0800 5 86 37 33

LVM Versicherung
Kolde-Ring 21
48126 Miinster
www.lvm.de

(05/2023)



